Исполненные предложения по повышению качества работы ДК «Динамо»
в 2017г.

1. На странице ДК «Динамо» Сайта УК в 2017г. размещены:
· Информация о выполнении МЗ (мунициплаьного задания) за отчетный финансовый год.
· Информация о результатах деятельности и об использовании имущества.
· Информация о контрольных мероприятиях и их результатах за отчетный финансовый год.
· Информация об ограничениях по ассортименту услуг и потребителям услуг, о предоставлении преимущественного пользования услугами учреждения, о режиме и графике работы, о дополнительных услугах, предоставляемых организацией культуры, схему проезда, независимую систему учета посетителей, состав работников (ФИО, должности руководящего состава), структуру организации культуры.
· Организован раздел "Независимая оценка качества предоставляемых услуг".
· Размещена информация об учреждении на Официальном сайте для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях www.bus.gov.ru.

2. Созданы официальные группы в социальных сетях с целью повышения информированности целевой аудитории в сети Интернет, проведения опросов, изучения целевой аудитории.

3. В зонах общения с посетителями (вахта, кармашки на информационных стендах) размещены полезные информационные материалы, которые возможно посетителям взять с собой. 

4. На информационных стендах размещена информация об ограничениях по ассортименту и потребителям услуг.

5. Обеспечено в санитарной комнате для посетителей наличие туалетной бумаги.









